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One-connect
Mobil-, og IP-telefoniløsning
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Fleksibel kommunikation

● Valgfrihed med mobil- eller 
IP-telefon.

● Valgfrihed med mobil i TDC eller 
Telenors mobilnetværk

● Sikkerhed for høj oppetid med 
redundante servere og tele- 
netværk.

● Mulighed for udenlandske 
telefonnumre.

● Konkurrencedygtig med sekund- 
afregning på taletrafik og attrak- 
tive mobilpakker (tale og data) 

● Løbende udvikling af ny 
funktionalitet og applikationer.

● Enkel administration og med 
mange funktioner.

● One-connect er en hosted 
løsning som er udviklet af 
teleoperatøren Uni-tel.

● TeleSupply er jeres partner og 
forestår al kontakt i forbindelse 
med oprettelse, installation, 
driftsadministration og service.
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Èn samlet kommunikationsløsning
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Administrationsmodul
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Grundindstillinger og tilladte IP-adresser
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Indspilning af lyde eller upload af lydfiler
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Oprettelse af brugere med mobil- og/eller IP-telefon
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Redigering af bruger med data, ringemønstre og profiler
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Køer til håndtering af indgående kald
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Kø med ventebeskeder, musik, køannoncering m.m.
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Kaldplaner til styring af indgående kald på hoved- og direkte numre
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Kaldplan med tidsstyring, indvalgsmenu, nat- og lukketbesked

mailto:info@telesupply.dk
http://www.telesupply.dk


TeleSupply ApS, Tlf. 45769018, Mail info@telesupply.dk, Web www.telesupply.dk

Konfiguration af taster på IP-telefonerne
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Mobilapplikation med kaldhåndtering

mailto:info@telesupply.dk
http://www.telesupply.dk


TeleSupply ApS, Tlf. 45769018, Mail info@telesupply.dk, Web www.telesupply.dk

Mobilapplikation med køer og køstatus
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Mobilapplikation med profiler og voicemail 
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Dashboard med omstilling, køer brugere
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Ordreforløb
1. Konfiguration med ringemønstre, numre, bylinjer, brugere og 

abonnementer konfirmeres.
2. TeleSupply udarbejder oprettelses- og porteringskemaer til underskrift.
3. TeleSupply konfigurerer One-connect.
4. Lyde indtales.
5. Evt. mobil- og IP-telefoner leveres.
6. Mobilabonnementer oprettes og eksisterende porteres til Uni-tel.
7. One-connect testes med ind- og udgående kald.
8. Porteringsdato for flytning af fastnetnumre fastlægges.
9. På porteringsdagen skiftes automatisk til One-connect kl. 0100.

Ved nedbrud af eksisterende løsning kan One-connect etableres på én dag med viderestilling fra 
eksisterende teleoperatør. 
Normalt ordreforløb er én til to uger.
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Vi ser frem til samarbejdet.
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